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Visto el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, interpuesta en contra del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, se procede a emitir la presente
resolucién con base en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha veinte de mayo de dos mil diecinueve, se recibié en este Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, a través de correo electrénico, el escrito de denuncia por el presunto
incumplimiento a las obligaciones de transparencia, presentado en contra del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
en el cual, respecto del incumplimiento del sujeto obligado, se sefala lo siguiente:

Descripcion de la denuncia:

T

IV. Cabe mencionar que ante esta problematica se traté de localizar al Dr. Oscar
Joaquin Hernandez Castillo, Director de la Clinica Hospital ISSSTE, el pasado 6 de
Mayo, y al igual que en otras ocasiones no se tuvo éxito en encontrarlo, de igual
manera tampoco se pudieron usar los medios oficiales de comunicacion ya que en
esa fechas se consulté la herramienta POT del ISSSTE y el cargo del mencionado
aparece como vacante sin estar publicada la informaciéon de contacto que como
sujetos obligados deben poner a disposicion de los ciudadanos, tampoco existe
leyenda alguna que indique que la misma se encuentra reservada, lo anterior en
contraposicién de lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, pues entre otros, dentro de su articulo 7 fraccion 70 se estipula
que:

“...El directorio debera incluir, al menos el nombre, cargo o nombramiento
asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de alta en el cargo,
numero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y direccién de correo
electrénico oficiales...”

Por lo anterior se da vista al Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, para que en virtud de lo estipulado
en los articulos 63, 89, 90, 91, 92, 93 y demas relativos y aplicables de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica se considere presentada
formalmente denuncia por falta de publicacién de obligaciones de transparencia

por parte del sujeto obligado, en este caso el ISSSTE.

Para corroborar lo denunciado adjunto archivo PDF del SIPOT asi como screenshot
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donde se aprecia la fecha y la hora, donde se observa la omision de referencia.
[...T (sic)

A su escrito de denuncia, respecto de la denuncia por las obligaciones de
transparencia del sujeto obligado, el particular adjunté como medios de prueba la
siguiente documentacién:

< Archivo en formato PDF, titulado “2. Consulta SIPOT - No info - Director
ISSSTE Tuxpan - 6 Mayo”, en los siguientes términos:

Ejercicia 2213
Fecha de inicio del periodo que se informa Qr/Q12078
Fecha de término dei periodo que se informa

Clave o nivel del puesto

m
a

Denominacién del cargo

Nombre del servidor(a) publico(a)

Primer apellido del servidor{a) publico(a)
Segundo apellido del servidor(a) publico(a)

Area de adscripcion
Fecha de aita en el cargo TR/

Domicilio oficial: Tipo de vialidad (catdlogo) Talle
Domicilio oficial: Nombre de vialidad

Domicilio oficial: NGmero Exterior a3
Domicilio oficial: NGmero interior
Domicilio oficial: Tipo de asentamiento (catdlogo) Coion
Domicilio oficial: Nombre del asentamiento
Domicilio oficial: Clave de la localidad

{ @ N

Domicilio oficial: Nombre de la localidad XPAN
Domicilio oficial: Clave del Municipio

Domicilio oficial: Nombre del municipio o JEPAN
delegacion

Domicilio oficial: Clave de la entidad federativa

Domicilio oficial: Nombre de la entidad VEerscruz de Ignacio de ia Liave
federativa (catdlogo)
Domicilio oficial: Cédigo postal 92860
Numero(s) de teléfono oficial
Extension

Correo electréonico oficial, en su caso

Area(s) responsable(s) que genera(n), posee{n),
publica(n) y actualizan la informacién
Fecha de validacién 20411/2
Fecha de actualizacion 20/11/2018
Nota Actualiz

% Archivo en formato PDF, titulado “2.1 Consulta SIPOT - No info - Director
ISSSTE Tuxpan - 6 Mayo - Screenshot”, en los siguientes términos: ’/\
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Domicilio oficial: Nombre de vialidad

Demicilio oficial: Numero Exterior

Domicilio oficial: Namero interior

Domicilio oficial: Tipo de asentamiento (catdlogo)
Domicilio oficial: Nombre del asentamiento
Demicilio oficial: Clave de la localidad
Domicilio oficial: Nombre de la localidad
Domicilio oficial: Clave del Municipio

Domicilio oficial: Nombre del municiplo o
delegacion

Domicilio oficial: Clave de la entidad federativa
Domicilio oficial: Nombre de la entidad
federativa (catdlogo)

Domicilio oficial: Cédigo postal

Nimero(s) de teléfono oficial

Extensién

Correo electrénico oficial, en su caso

Area(s) responsable(s) que genera(n), pasee(n),
publica(n) y actualizan la informacién

Fecha de validacién

Fecha de actualizacién

<« C @ hupsy/consultapublicaminai.org.mx/vit-web faces/ v ew/ consultaPublicasditm

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad vy
Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado

#tarjetainformativa

5 DE MAYO

43

]

Colonia

ZAPOTE GORDO
0

TUXPAN

189

TUXPAN

30

Veracruz de Ignacio de |3 Liave

92860

017338345222

39003

sin correo

Subdireccién de Personal y Direccldn de Comunicacién Social

2012018
201172018

Actualizado a la Qna 02/2019. Plaza Vacante a ia Qna. 02/2019

Show all X

Il. Con fecha veinte de mayo de dos mil diecinueve, la Secretaria de Acceso a la
Informacion asignd el nimero de expediente DIT 0279/2019 a la denuncia
presentada y, por razén de competencia, se turné a la Direccion General de
Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados
(Direccion General de Enlace) para los efectos del numeral Décimo de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Lineamientos de
denuncia).

lll. Con fecha veintiuno de mayo de dos mil diecinueve, mediante oficio numero
INAI/SAI/0626/2019, la Secretaria de Acceso a la Informacion remitié el turno y el
escrito de denuncia a la Direccion General de Enlace, a efecto de que se le diera
el tramite correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos
de denuncia.
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IV. Con fecha veintitrés de mayo de dos mil diecinueve, la Direccién General de
Enlace admitié a tramite la denuncia interpuesta por el particular, toda vez que
ésta cumplioé con los requisitos de procedencia previstos en el articulo 91 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Ley General) y el
numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.

V. Con fecha veintitrés de mayo de dos mil diecinueve, la Direccién General de
Enlace realizo una verificacion virtual del contenido correspondiente al formato 7
LGT_Art_70_Fr_VIl “Directorio”, de la fraccion VIl del articulo 70 de la Ley
General, correspondiente al primer trimestre del ejercicio 2019, en la vista publica
del SIPOT, advirtiendo que contaba con siete mil quinientos cuarenta y nueve
registros’:

o inicio - AT % @ Conmuna Publics x 4+ = oW K

&« @ hitps//consultapublicami.inai.org.pme/vit-web, . ultaPubheaxhtmidtasetatnformativa a « 6

*LI] INFORMACION PUBLICA ~

|
Estado o Federacién Federscon . P
|

Institucisn Insiaus de Segur oed y Senv os Socises de o5 Trabzjacores del Extedo (5357E)

PODER BELUTIVO

VI. Con fecha veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, mediante correo
electrénico y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de
denuncia, la Direccién General de Enlace notifico al particular la admision de la

denuncia presentada. ,\)\
£5%

1 Disponible para su consulta en: http://consultapublicamx.inai.org.mx:8080/vut-web/

A
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VIl. Con fecha veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, mediante la
Herramienta de Comunicacién y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de
los Lineamientos de denuncia, se notificé a la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado la admisién de la denuncia, otorgandole un plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente de su notificacidn para que rindiera su
informe justificado respecto de los hechos o motivos denunciados, de conformidad
con el numeral Décimo sexto de los Lineamientos de denuncia.

VIIl. Con fecha treinta de mayo de dos mil diecinueve, se recibi6 en este
Instituto, mediante la Herramienta de Comunicacién, el oficio numero
DG/UT/02188/2019, de misma fecha a la de su recepcion, suscrito por la Titular de
la Unidad de Transparencia del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado y dirigido al Encargado de Despacho de la
Direccion General de Enlace, a través del cual se rindié el siguiente informe
justificado:

1]

En atencién a lo anterior, me permito remitirle el oficio nimero SP/JSET/0S3S5/2019,
signado por la Jefatura de Servicios de Enlace de Transparencia de la Subdireccion
de Personal, area encargada del registro y actualizacién de la fraccion denunciada,
mediante el cual rinden el informe solicitado.

[...]’ (sic)

A dicho oficio, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado adjunté el diverso identificado con el numero
SP/JSET/0535/2019, de fecha veintiocho de mayo de dos mil dieciocho, suscrito
por la Jefa de Servicios de Enlace de Transparencia y dirigido al Jefe de Servicios
de la Direccion Normativa de Administracion y Finanzas, ambos adscritos al sujeto
obligado, en el cual se manifiesta lo siguiente:

To]

Sobre el particular, se hace de su conocimiento que en el Sistema de Portales de
Transparencia (SIPOT), ha sido actualizado a la Qna 06/2019, por lo anterior la carga
al sistema se hace de manera quincenal y no trimestral como lo sefala el articulo 70
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica. Asi mismo se
informa que la Plataforma POT dejé de tener efecto una vez que entré6 en
funcionamiento el Sistema de Portales de Transparencia (SIPOT).
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El Dr. Oscar Joaquin Hernandez Castillo NO se encuentra ocupando un cargo del
Tabulador de Mando de acuerdo a lo siguiente:

NUMERD : - 7 CENTRO | =
APELLID SELLDC ~ o g = - ==
DE $5E=m9 :._.k.,].;paA NCMERE(S) CE POBLACION | MUNIC PO | o oo o
EME_SAZO o NELLERENS TRABAIO = *
e \ | - OSCAR CuINICA  TUXPAN DE
6338 HERNANDEZ | CASTILLO 2 = iy | TUXPA
86338 | HERNANDE ASTILL ICAQUIN , HOSBITAL ROS3ICUE? UXFAN

Desde el dia 1 de marzo de 1 989, prestd sus servicios al Instituto con el cargo de
‘MEDICO ESPECIALISTA A’ del servicio de ‘Pediatria’ en la Clinica Hospital Tuxpan,
de la Delegacién Estatal Veracruz.

FECHA DE ALTA DENCMINACION DE PUESTO SERVICIO
16/01/2016 JEFE DE SECCION MEDICA PEDIATRIA

Desde el dia 16 de enero de 2016 ha prestado sus servicios para el Instituto con el
puesto ‘JEFE DE SECCION MEDICA’, del servicio de ‘Pediatria’ en la Clinica Hospital
Tuxpan, puesto que pertenece al Tabulador de la Rama Médica, Para médica y
Grupos Afines.

Por lo antes mencionado, se hace de su conocimiento que el Dr. Oscar Joaquin
Hernandez Castillo se encuentra como encargado de la Clinica Hospital, por lo tanto,
el puesto de Director de Clinica Hospital se encuentra vacante.

Con fundamento en el articulo 70 Fr. VIl de la Ley General De Transparencia Y
Acceso A La Informacién Puablica que a la letra establece:

‘Articulo 70. En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplara
gue los sujetos obligados pongan a disposicion del publico y mantengan
actualizada, en los respectivos medios electrénicos, de acuerdo con sus
facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun corresponda, la
informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a
continuacion se sefialan:

VIl. El directorio de todos los Servidores Publicos, a partir del nivel de jefe de
departamento o su equivalente.’

Por tal motivo la plaza mencionada se refleja como vacante.
[...]" (sic.)

IX. Con fecha treinta y uno de mayo de dos mil diecinueve, la Direccién General
de Enlace realiz6 una segunda verificacion virtual del contenido correspondiente a
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la fraccién VIl del articulo 70 de la Ley General, correspondiente al primer
trimestre del ejercicio 2019 en la vista publica del SIPOT, advirtiendo que el
formato 7 LGT_Art_70_Fr_VII “Directorio” de la fraccién VII del articulo 70 de la
Ley General, correspondiente al primer trimestre de 2019, contaba con siete mil
quinientos cuarenta y nueve registros:

wfe]

CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y
resolver el presente asunto, con fundamento en los articulos 6°, apartado A,
fraccion VIlI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de mayo de dos mil quince; 12,
fracciones VIII y XXXVII, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el diecisiete de enero de dos mil
diecisiete, asi como en el numeral Vigésimo tercero de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, cuya modificacion se publicé en
el Diario Oficial de la Federacion el treinta de abril de dos mil dieciocho.
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SEGUNDO. Mediante el escrito presentado por el particular, se denuncié el
posible incumplimiento del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado a la obligacién de transparencia establecida en la
fraccion VII del articulo 70 de la Ley General, la cual corresponde al directorio de
todos los servidores publicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su
equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencion al publico; manejen o
apliquen recursos publicos; realicen actos de autoridad, o presten servicios
profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y personal de base.

Cabe senalar que, en términos de lo denunciado por el particular, se advierte que
su inconformidad radica en que el doctor Oscar Joaquin Hernandez Castillo,
Director de la Clinica Hospital de Tuxpan, ya que el seis de mayo del afio en curso
consulté el SIPOT del sujeto obligado y el cargo sefalado aparece como vacante,
sin que exista una leyenda que indique que la informacién se encuentra reservada.

Ahora bien, una vez admitida la denuncia, a través de su informe justificado, el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
manifesto lo siguiente:

e Que en el SIPOT ha sido actualizada la informacién correspondiente a la
fraccion denunciada, y que se actualizé durante la quincena de junio, ya
que el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado realiza la carga de informacién de manera quincenal y no
trimestral.

e Que el Portal de Obligaciones de Transparencia (POT) dejo de tener efecto
una vez que entré en funcionamiento el SIPOT.

e Que el doctor Oscar Joaquin Hernandez Castillo no se encuentra ocupando
un cargo en el Tabulador de Mando, ya que presta sus servicios con el
puesto de “Jefe de Seccion Médica”, puesto que pertenece al Tabulador de
la Rama Médica, Paramédica y Grupos Afines.

e Que el doctor Oscar Joaquin Hernandez Castillo se encuentra como

encargado de la Clinica Hospital de Tuxpan, por lo tanto, el puesto de
Director de Clinica Hospital se encuentra vacante.
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e Que conforme al articulo 70 fraccién VIl de la Ley General, se publica el
directorio de todos los servidores publicos a partir del nivel de jefe de
departamento o su equivalente, por tal motivo la plaza mencionada se
refleja como vacante.

En relacion con el sefialamiento realizado por el sujeto obligado, en cuanto a que
el POT ya no se encuentra en funcionamiento, es importante precisar que, si bien
en la denuncia el particular manifesté que la informaciéon correspondiente a la
fraccion motivo de la denuncia fue consultada en el POT, lo cierto es que de los
medios de prueba proporcionados se advierte claramente que la revision fue
realizada en el SIPOT vy, por lo tanto, la inconformidad se analiza en contra de la
informacion disponible en dicho sistema.

Ahora bien, la Direccién General de Enlace procedié a realizar una verificacion
virtual para allegarse de los elementos que le permitieran calificar la denuncia
presentada, analizé el informe justificado remitido por el sujeto obligado y el
estado que guarda la informacion en el SIPOT, conforme a lo sefalado en el
Resultando IX, para verificar que el sujeto obligado cumpliera con la obligacion de
transparencia denunciada.

Lo anterior, cobra relevancia toda vez que la informacién debera estar cargada en
la Plataforma Nacional de Transparencia de conformidad con lo previsto en los
articulos 49, 50, fraccion Il y 95, segundo parrafo de la Ley General; 91 de la Ley
Federal; en relaciéon con los numerales Quinto, Séptimo, Centésimo décimo vy
Centésimo décimo quinto de los Lineamientos para la implementacién y operacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia, dicha Plataforma esta integrada,
entre otros, por el SIPOT que constituye el instrumento informatico a través del
cual todos los sujetos obligados ponen a disposicion de los particulares la
informacion referente a las obligaciones de transparencia contenidas en la Ley
General, Ley Federal o Ley Local, segun corresponda, siendo éste el repositorio
de informacién obligatoria de transparencia nacional.

TERCERO. En el caso que nos ocupa, la informacién que integra la obligaciéon de
transparencia establecida en el articulo 70, fraccién VII, de la Ley General,
contiene un formato, de acuerdo a lo sefialado en los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicaciéon, homologacion y estandarizacion de la informacion
de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo
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31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en os portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia (Lineamientos Técnicos Generales): tal
como se advierte a continuacion:

VII. El directorio de todos los servidores publicos, a partir del nivel de jefe de
departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinde atencion al
publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de autoridad, o
presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y
personal de base. El directorio debera incluir al menos el nombre, cargo o
nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de alta
en el cargo, numero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y
direccién de correo electrénico oficiales

Para el cumplimiento de la presente fraccion los sujetos obligados deberan integrar el
directorio con los datos basicos para establecer contacto con sus servidores(as)
publicos(as), integrantes y/o miembros, asi como toda persona que desempefie un
empleo, cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad en los mismos.

Se publicara la informacién correspondiente desde el nivel de jefe de departamento o
equivalente, hasta el titular del sujeto obligado; y de menor nivel en caso de que
brinden atencion al publico, manejen o apliquen recursos publicos, realicen actos de
autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de honorarios, confianza y
personal de base.

Respecto de los prestadores de servicios profesionales reportados se incluird una
nota que especifique que éstos no forman parte de la estructura organica del sujeto
obligado toda vez que fungen como apoyo para el desarrollo de las actividades de los
puestos que si conforman la estructura.

Periodo de actualizacién: trimestral

En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacién
Conservar en el sitio de Internet: informacion vigente
Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

Criterio 1 Ejercicio

2 Toda vez que se esta revisando el cumplimiento del periodo 2019, los formatos que resultan aplicables
corresponden a aquellos establecidos en los Lineamientos Técnicos Generales modificados mediante el
Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08 del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho de diciembre de
dos mil diecisiete.
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Criterio 2 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/afio)

Criterio 3 Clave o nivel del puesto (de acuerdo con el catalogo que regule la actividad
del sujeto obligado)

Criterio 4 Denominacion del cargo (de conformidad con nombramiento otorgado)
Criterio 5 Nombre del servidor(a) publico(a)(nombre[s], primer apellido, segundo
apellido), integrante y/o miembro del sujeto obligado, y/o persona que desempefie un
empleo, cargo o comisién y/o ejerza actos de autoridad. En su caso, incluir una nota
que especifique el motivo por el cual no existe servidor(a) publico(a) ocupando el
cargo, por ejemplo: Vacante

Criterio 6 Area de adscripcion (de acuerdo con el catédlogo que, en su caso, regule la
actividad del sujeto obligado)

Criterio 7 Fecha de alta en el cargo con el formato dia/mes/afio

Criterio 8 Domicilio para recibir correspondencia oficial (tipo de vialidad [catalogo],
nombre de vialidad [calle], nimero exterior, numero interior [en su caso], tipo de
asentamiento humano [catélogo], nombre de asentamiento humano [colonia], clave de
la localidad, nombre de la localidad, clave del municipio, nombre del municipio o
delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de la entidad federativa [catalogo],
cédigo postal)

Criterio 9 Numero(s) de teléfono(s) oficial(es) y extension (es)

Criterio 10 Correo electrénico oficial, en su caso

Criterios adjetivos de actualizacion

Criterio 14 Area(s) responsable(s)que genera(n), posee(n), publica(n) y actualiza(n) la
informacién

Criterio 15 Fecha de actualizacién de la informacién publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 16 Fecha de validacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 17 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el sujeto
obligado incluya alguna aclaracion relativa a la informacién publicada y/o explicacién
por la falta de informacion

Criterios adjetivos de confiabilidad

Criterio 18 Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) vy/o
actualiza(n)la informacion

Criterio 19 Fecha de actualizacién de la informacién publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 20 Fecha de validacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afo

Criterio 21 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el sujeto
obligado incluya alguna aclaracién relativa a la informacién publicada y/o explicaciéon
por la falta de informacién
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Criterios adjetivos de formato

Criterio 18 La informacion publicada se organiza mediante el formato 7, en el que se
incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos de contenido
Criterio 19 El soporte de la informacién permite su reutilizacion

De lo anterior, se observa que, en la obligaciéon de transparencia, objeto de la
denuncia, los sujetos obligados, de manera trimestral, deben hacer de
conocimiento publico la informaciéon sobre el directorio de todos los servidores
publicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente, o de menor
nivel, cuando se brinde atencidn al publico; manejen o apliquen recursos publicos;
realicen actos de autoridad, o presten servicios profesionales bajo el régimen de
confianza u honorarios y personal de base.

Al respecto, los Lineamientos Técnicos Generales sefialan que el periodo de
conservacion de la informacién para la fraccion denunciada es la informacidn
vigente y tiene un periodo de actualizacion trimestral.

Derivado de esto, se advierte que el sujeto obligado, al momento de la
presentacion de la denuncia, estaba obligado a tener publicada la informacién
correspondiente al primer trimestre del ejercicio 2019, por lo tanto, se analizara
unicamente dicho periodo.

Al respecto, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado informé a este Instituto, a través de su informe justificado, que el
doctor Oscar Joaquin Hernandez Castillo no se encuentra ocupando el puesto de
Director de Clinica Hospital Tuxpan de la Delegacion Estatal Veracruz, por lo
tanto, el puesto se encuentra vacante, tal como se encuentra publicado en el
SIPOT:
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De lo anterior se advierte que el sujeto obligado registré una leyenda en el campo
NOTA para el periodo que se informa, en los siguientes términos:

“Actualizado a la Qna 02/2019. Plaza Vacante a la Qna. 02/2019" (sic)

De la nota publicada, se desprende que el sujeto obligado indica que la
informacién se encuentra actualizada y que a la fecha de la actualizacién la plaza
de Director de Clinica Hospital Tuxpan Delegacién Estatal Veracruz se encuentra
vacante, dicho que justifica mediante la leyenda publicada en el apartado Nota.

En este sentido, es importante sefalar que en el criterio 5 “Nombre(s) del
servidor(a) publico, integrante y/o miembro, persona que desempefe u empleo,
cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad”, del formato 7 LGT_Art_70_Fr_VII
correspondiente al articulo 70, fraccion VII, de la Ley General, se prevé lo
siguiente:

Criterio 5 Nombre del servidor(a) publico(a)(nombre[s], primer apellido, segundo
apellido), integrante y/o miembro del sujeto obligado, y/o persona que desemperie un
empleo, cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad. En su caso, incluir una nota
que especifique el motivo por el cual no existe servidor(a) publico(a) ocupando
el cargo, por ejemplo: Vacante

[Enfasis afiadido]

En este sentido, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado precisa que la plaza de Director de Clinica Hospital
Tuxpan Delegacion Estatal Veracruz se encuentra vacante, conforme a lo
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solicitado en el criterio 5.

Por lo hasta aqui analizado, al momento de la presente denuncia la informacién
respecto del puesto de Director de Clinica Hospital Tuxpan Delegacion Estatal
Veracruz contaba con las caracteristicas solicitadas en los Lineamientos Técnicos
Generales.

No obstante, respecto a la informaciéon del doctor Oscar Joaquin Hernandez
Castillo, se observa que no se encuentra disponible ya que el sujeto obligado
sefala que pertenece a un tabulador distinto al Tabulador de Mando; sin embargo,
dicha circunstancia no exime al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado de publicar su informacion dentro del directorio, ya
que para el cumplimiento de esta obligacion de transparencia los sujetos
obligados deberan integrar el directorio con los datos basicos para
establecer contacto con sus servidores publicos, integrantes y/o miembros,
asi como toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision yl/o
ejerza actos de autoridad en los mismos.

En este sentido, con independencia del tabulador al que pertenecen, es necesario
gue se publique la informacién de todas aquellas personas que desempefie un
empleo, cargo o comision dentro del sujeto obligado, y que ostenten un nivel de
jefe de departamento o su equivalente, o de menor nivel, cuando brinden atencion
al publico; manejen o apliquen recursos publicos.

Ahora bien, en relacion con el doctor Oscar Joaquin Hernandez Castillo el sujeto
obligado manifiesta que ocupa el puesto de Jefe de Seccién Médica, por lo que en
caso de que su puesto sea equivalente al de una jefatura de departamento o0 a un
puesto de mayor jerarquia, su informacién debe estar disponible en el SIPOT,
maxime cuando en la actualidad se encuentra encargado de la Clinica Hospital
Tuxpan, por lo que se considera que la denuncia en particular de la fraccidon
mencionada es procedente respecto a este punto.

En razén de lo expuesto, este Instituto estima PARCIALMENTE FUNDADA Ia
denuncia presentada, toda vez que, como se muestra en el analisis realizado la
informacion vigente correspondiente a la fraccién VIl del articulo 70 de la Ley
General en el primer trimestre del ejercicio 2019, si bien se constaté que la
informaciéon respecto del puesto de Director de Clinica Hospital Tuxpan
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Delegacidn Estatal Veracruz se encuentra publicada de acuerdo a lo establecido
dentro de los Lineamientos Técnicos Generales, la informacion del doctor Oscar
Joaquin Hernandez Castillo no esta disponible, por lo que se instruye al sujeto
obligado a observar lo siguiente:

1) Publicar la informacion correspondiente al doctor Oscar Joaquin Hernandez
Castillo, en caso de que cuente con un puesto equivalente al menos al de
jefe de departamento, o de menor nivel, cuando se brinde atencién al
publico; manejen o apliquen recursos publicos; realicen actos de autoridad,
o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios
y personal de base, conforme a los Lineamientos Técnicos Generales
dentro del formato 7 LGT_Art_70_Fr_VIlI correspondiente al primer
trimestre del ejercicio 2019 de la fraccion VII del articulo 70 de la Ley
General.

Por lo expuesto y fundado se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el numeral Vigésimo tercero, fraccion |, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se declara
parcialmente fundada la denuncia por incumplimiento de obligaciones de
transparencia presentada en contra del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado.

SEGUNDO. Se instruye al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, para que a través del titular del area responsable de
publicar la informacién relativa a las fracciones y articulos denunciados, cumpla
con lo sefnalado en la presente resolucion dentro del plazo de quince dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacion, de conformidad con
lo previsto en el articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; asi como lo establecido en los numerales Vigésimo quinto y
Vigésimo séptimo de los Lineamientos que establecen el procedimiento de
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denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

TERCERO. Se instruye al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, para que al dia habil siguiente al que cumpla con lo
ordenado en la presente resolucion, informe a este Instituto sobre su
cumplimiento, a través de la Herramienta de Comunicacién y a las direcciones de
correo electrénico pedro.gonzalez@inai.org.mx y cristina.moran@inai.org.mx, sin
que dicho plazo exceda de los dias establecidos para tales efectos, de
conformidad con lo previsto en el articulo 98 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; asi como lo establecido en los numerales
Vigésimo quinto y Vigésimo séptimo de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 69 a 76 de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

CUARTO. Se hace del conocimiento del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado que, en caso de incumplimiento a la
presente resolucién, se procedera en términos de lo previsto en el articulo 98 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los numerales
Vigésimo séptimo y Vigésimo octavo de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publicay 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica. Por lo anterior, podria hacerse acreedor a la imposicién de
las medidas de apremio o sanciones establecidas en los articulos 201 y 206 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

QUINTO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informaciéon para que, a
través de la Direccion General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos
Electorales y Descentralizados, verifique que el Sujeto Obligado cumpla con la
presente resolucion y para que dé el seguimiento que corresponda, con
fundamento en el articulo 98 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y los numerales Vigésimo quinto, segundo parrafo, Vigésimo
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sexto y Vigésimo octavo de los Lineamientos que establecen el procedimiento de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. '

SEXTO Se hace del conocimiento de la denunciante que, en caso de encontrarse
insatisfecha con la presente resolucién, le asiste el derecho de impugnarla ante el
Poder Judicial de la Federacién, con fundamento en el articulo 97 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el numeral
Vigésimo cuarto, parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

SEPTIMO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacion para que, a
través de la Direccion General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos
Electorales y Descentralizados, notifique la presente resolucién a la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, mediante la Herramienta de Comunicacién, y a
la denunciante, en la direccion sefalada para tales efectos, con fundamento en el
articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en
los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, Francisco Javier Acufia Llamas, Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca
Lilia Ibarra Cadena, Josefina Roman Vergara y Joel Salas Suarez, en sesion
celebrada el dieciocho de junio de dos mil diecinueve, ante Hugo Alejandro
Cérdova Diaz, Secretario Técnico del Pleno.
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Francisco Javier Acuia
Llamas
Comisionado Presidente

Oscar ricio Guerra Blanch Lilia Ibarra
Cadena
Comisionada

omisionado

Secretario Técnico del
Pleno

Esta foja corresponde a la resolucion de la denuncia DIT 0279/2019, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el dieciocho de junio de dos mil diecinueve.
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